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Séance thématique

« L’impact de l'intelligence artificielle et de I'innovation sur la configuration du
tourisme mondial »

Lundi 10 novembre, salle Prince Sultan

Hétel Mandarin Oriental de Riyad (Arabie saoudite)

10:00 - 10:10 Mot de bienvenue

e S.E. Zurab Pololikashvili, Secrétaire général d’ONU Tourisme
e S.E. Ahmed Al-Khateeb, Ministre du tourisme du Royaume d’Arabie
saoudite

10:10 - 10:25 Allocution principale « L’avenir du tourisme : intelligence artificielle et
tendances de l'investissement dans le monde »

Etat des lieux de I'utilisation actuelle de Iintelligence artificielle dans le tourisme et
du programme d’action d’ONU Tourisme en matiére d'’intelligence artificielle,
notamment les initiatives dans le domaine de I'éducation, suivi d’un apercu des
tendances mondiales, régionales et locales (en Arabie saoudite) en matiere
d’investissements, et plus spécialement en Arabie saoudite, et des résultats du
guide d’investissement d’ONU Tourisme ‘Tourism Doing Business’

e Mme Natalia Bayona, Directrice exécutive, ONU Tourisme
10:25-10:30 Remise officielle du Guide d’investissement pour I’Arabie saoudite

10:30 - 10:40 Cérémonie de remise des prix du Défi d’ONU Tourisme sur
'intelligence artificielle

Le lauréat et les finalistes seront récompenseés.

10:40 - 11.00 Leadership du secteur privé en matiére d’intelligence artificielle pour
le tourisme

Présentation de solutions basées sur lintelligence artificielle pour le secteur du
tourisme. Chaque entreprise expose une étude de cas portant sur I'lA et le tourisme.

11.00 - 12:00 Débat d’orientation de haut niveau « La transformation du tourisme
grace a l'intelligence artificielle »

e Modérateur : Antonio Lépez de Avila, Directeur Innovation, éducation et
investissements, ONU Tourisme

e Les Ministres du tourisme ou leurs équivalents interviendront
individuellement dans la salle pléniére pour livrer leurs analyses sur le
sujet. 3-5 minutes par personne

12:00 - 12:15 Présentation et adoption de la Déclaration sur I'lA
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